
360, rue Saint-Jacques, 2e étage, Montréal (Québec) H2Y 1P5
Téléphone: (514) 873-5146 ou 1 (800) 361-6477
Télécopieur: (514) 873-6032
SITE WEB: www.cdpdj.qc.ca

Direction principale de l’administration

PAR COURRIEL

Le 7 juillet 2023

N/Réf. : ACC-5500

Objet : Réponse à votre demande d’accès en vertu de la Loi sur l’accès aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels (ci-après la « Loi sur l’accès »)

____________________________________________________________________

La présente fait suite à votre demande d’accès reçue par courriel le 2 juin 2023,
laquelle se lit comme suit :

« Bonjour,

Je souhaiterais avoir accès au contenu des guides, documents, outils d’aide au
traitement des dossier, directives ou orientations qui sont fournis à l’interne, mais non
diffusés sur le site web (documents servant à la prise de décision), pour guider la prise
de décision des médiateurs, enquêteurs ou autres personnes devant prendre action,
traiter un dossier ou prendre une décision concernant la discrimination fondée sur les
motifs suivants :
- Couleur, race, origine ethnique ou nationale, incluant s’il y a des documents

spécifiques quant aux personnes autochtones.
- Religion
- Identité ou expression de genre
- Sexe
- Handicap, dans la mesure où celui-ci serait lié au poids ou à l’obésité de la

personne.

Si le contenu n’est pas accessible, est-ce possible d’obtenir l’information à l’effet de
l’existence de telle documentation ou outils?

Je vous remercie pour l’attention que vous porterez à cette demande. Bien
cordialement, »

Après analyse et vérifications, veuillez trouver ci-joint les documents repérés qui
répondent, directement ou indirectement, aux critères de votre demande, soit les outils
d’aide au traitement des dossiers suivants :
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 L’approche intersectionnelle de la discrimination;
 La discrimination systémique;
 Le profilage discriminatoire;
 Compétence Commission dans les communautés autochtones conventionnées

et non conventionnées et à l'extérieur.

Il existe d’autres outils d’aide au traitement des dossiers à la Commission, cependant,
ceux-ci ne répondent pas aux critères spécifiques de votre demande.

Veuillez agréer l’expression de nos sentiments distingués.

Jean-François Trudel
Responsable de l’accès aux documents
et de la protection des renseignements personnels

JFT/np

p. j.



�� ����	���������	�����
�����	�

������������������� �!

"#$%&$'()*&+,-*%,*&'*$.*/*,-

01234354678934:4;<=4>?=@A4B<4=@<B=4CDE4A@<?4FGDH@E4I?J@F@K?<4<=4B<4L>?HJ<4K?<

A<E4E@=?D=@>BE4A<E4CA?E4L>?JDMM<B=4J<BL>B=JN<EO

� VW

XY(%-*&Z*'&Z%#+-'&*-&.+[*%-\'&Z*&.(&]*%'#,,*̂

7J=O_̀̀ _:4aD4;bDJ=<4H@E<4A<E4MD=@cJ<E4K?@4E>B=4F<4AD4L>MCN=<BL<4ANd@EAD=@H<4F?

e?Nf<LO

7J=O4gh_:4i>?=<4C<JE>BB<4D4FJ>@=4j4AD4J<L>BBD@EEDBL<4<=4j4AG<k<JL@L<l4<B4CA<@B<

NdDA@=Nl4F<E4FJ>@=E4<=4A@f<J=NE4F<4AD4C<JE>BB<l4EDBE4F@E=@BL=@>Bl4<kLA?E@>B4>?

CJNmNJ<BL<4m>BFN<4E?J4AD4JDL<l4AD4L>?A<?Jl4A<4E<k<l4AG@F<B=@=N4>?4AG<kCJ<EE@>B

F<4d<BJ<l4AD4dJ>EE<EE<l4AG>J@<B=D=@>B4E<k?<AA<l4AGN=D=4L@H@Al4AGnd<4ED?m4FDBE4AD

M<E?J<4CJNH?<4CDJ4AD4A>@l4AD4J<A@d@>Bl4A<E4L>BH@L=@>BE4C>A@=@K?<El4AD4ADBd?<l

AG>J@d@B<4<=bB@K?<4>?4BD=@>BDA<l4AD4L>BF@=@>B4E>L@DA<l4A<4bDBF@LDC4>?

AG?=@A@ED=@>B4FG?B4M>o<B4C>?J4CDAA@<J4L<4bDBF@LDCO

1A4o4D4F@ELJ@M@BD=@>B4A>JEK?G?B<4=<AA<4F@E=@BL=@>Bl4<kLA?E@>B4>?4CJNmNJ<BL<4D

C>?J4<mm<=4F<4FN=J?@J<4>?4F<4L>MCJ>M<==J<4L<4FJ>@=O

p#+&q#,'-+-$-+#,,*..*&Z*&̂rstu



������������	�
����������������������

������������� !�� �"

�����##�$�%�&�������'�������(����(�(�������)&�*)&�����(���������)&�*)&���&���

*�(�+�����*�,���&����*���*�(���-���*(���(��������*��������'(&�&�������&��

���'(������������*(��.*����&/�0��(����)&(��-1����&'�������2�*�&������,���&+

�����*�����&����3�����*�(�������(�������(.*����'���*�����������*�(��&�*��4�(

�&��*�����(���+(����(5�������6���(5����7��(�����&�)&�*)&�����8��,

����������,��5*�,��5*�������&���/���*�(�*��(+��-&���.�������(����&��*�&�

��(��,������&+������*�����&����3�����*�(�����'(��(�*�������(����������

�(����(�(�����&����&���)&���(������'&������*�����������*�(��&�*��4�(��&��*�

���(���+(����(5�����������(5�������(�����&���&��*�&����(���������

C:CD

4��������EF0��(���FG��-����&�(*(�������������&�(*�)&����&����+�����2�*��*�(

+�����*���&�*���)&-(*�����������&������&����(���(����(�������*��H&�(���&������

0*������������8����&�������EF�����'�FG,�*�)&�*�+�(����+�������2�&���EF�����**�

��������(�������%��I�H��������������(���(������)&-�**�����(�������J���2�*-&���

����&����+(���-&���.����FG�(��(����K��L��������EF�����'�FG����������&���-&�

*�&���.���������*��(���(���������������(��2��*&�(�&�����('��(����������(���2

���'����*����(5�*����4-&�(*(���(��������������EF����&��&������'���(�����FG��&

EF����&��&������M���'���(�����FG�������('(*�(�����&���(��(�&���*����5*��

���*(��.*����&/�6���(5����7��(���������**������*(��.*����&/�0�&(�,�L�(����

7��N��(�O����������������

>P< AC P< >P<QC SP

<V

���� XY�� ��X�Y�Z[Y� ��

0*��/(����������(�����&���\�������&�]&�.���$�0�&(�,�̂�.��M�N(�
�.���)&(��,

��(�(����N�
�*��)&(���,���(N���N_,�L�(M̀�1�&�
L�(��,�̂ ������
a&����



���������	��
��������������������������������������������������

��������������������� ��!

"���#$���%$�����������$��$�
 ����&'���������������!�"���	�
��������
��

��������
������������������(���� ��� �$��������#$���%$����������!

)����������������
�$��������������*'&+��,-�+./�����	�
���0�0����������


������&-.0�������
��
��0������--�-./�����#$���%$�����������0�0����������


������������$$���$��������#$���%$����������+!

"��� �$��������
�����������
�����0�0���� ��������
�������
��
���

���0�����������
��������0�����������������������$����������0�0������

����
�
$1���!�"�� � 
���������� �$��������
����������0�0�����������



$1���������2��
����$��������������$� ���
����$�
��3!

456789::;<=;>?67=;>98@>9<56789<A5<>B9<<?56

"�������
��
������
�������$������������ ������������������������������

�������
��
�������0����������!�C�������������
������
���� ����

$��0�����
�������%$������D((��$����
���� �����������E��
 �������


��$$����$�����0�$�
������F��0������������G����H����.����
���$���
�1�����

�FGH�I����������F��0��������
���$�JC����
�1�������F�CI�,!

456789::;<=;>?67=;>98@>9<567<9<K89<A5<>B9<<?56

"�������
��
��������#$���%$���������������
L�������M���"����
$����	�������

������������������������������J���0����������!

	������������N�����������
��
����$�����
������������

OP���1�����������������PQ���
���������� �������OP$���$0��PQ��
�����������"��

�
$����	������R!.�.�.�.�..�����������

TUVWXYZUVY[X\XT]̂U
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